
MAATAKOTSAITSINITAAKO’P AKAKIHTSIMAANISTSI 
MII  IITAPOYISTSI
Tsaa nistaapi maakakotsaiksinitaako’p? 
Maatakotsaitsinitataako’p akakihtsimaan itsipootsimyaa 
mii Iitai’poyo’p maatakot sinai’piaa, Itsitsinikato’p 
Aisaiksisttoo, tsaahtao iihtaipoyo’pistsi(apaitsinako’’p) 
paa’ptonowa maa iskoomiistotowa, iikamaanoyii tsaahtao 
maa iyookomoowa.  Akawoo maatakotsaitsinitataako’p 
akakihtsimaanistsi itsinai’p Aisawommitsska’sin 
Nitaokakihtsimaato’p. 

Maatakotsaitsinitataako’p akakihtsimaanistsi 
akotohsspommowa iskoomiistotowa kii iikamaanoyiitsi, 
kii mattsstikiksi, maakitsina’pssa mii sawommiitapi 
nitaokakihtsimmato’p aksokoomiistotowayaa. 
Nitao maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan 
akohsspommstaa aksahwonowayi miitsi 
akokakihtsimatoomiitsi, iiyikoyaapiikoan, tsaahtao maa 
aokakihtsimaa.  Maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan 
akotkoikiyaa kamistsopi itapi’sskaana’pii anno ksaahkoi. 

Maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan 
manistasaamahkoikss’piaa iyoohkiitsiyaa. Sstsikikitsi 
maatahkoikiyaa kii sstsikikitsi maatasaamahkoikiyaa. 

Maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaanistsi 
isstaisspommstaa: 

•	 iki’tsimatayaa iskoomiistotowaiksi maatsopowatoosa 
sawommitapiistsi maatasnainihskasska 

•	 aksahwonowayi akokakihtsimatoomiitsi 
sawommitapiistsi 

•	 akahsawonowayi iskoomiistotowaiksi kii 
iikamainoyiiksi 

•	 Maataksanitso’p maa a’sitatipi isawommittskasi 
otsinihka’sim

•	 aksspommowa iskoomiistotowaiksi kii 
iikamaanoyiiksi kamiko’poss maatsinapaansi

•	 Aksoka’pi otatsipoyssi
•	 Akahsawonowayi miitsi akitsinapsiyaa  mii 

sawommiitapi nitaokakihtsimmato’p

Aikaapi kamiokamaniisto’pi maata-
kotsaitsinitataako’p akakihtstimaan?
Ohtkoiko’pi maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan, 
kimaatakkotksinskata maa matapi, tsaahtao 
Itsitsinikato’p Aisaiksisttoo, tsaahtao iihtaipoyo’pistsi. 
Kaamsanistoki, paa’pkoiskinimiaa maa iskoomiistotowa 
otsinihka’sim, otsitkapisspi, maanikso’kowaimotsiyaa, 
tsaahtao otsinihka’sim maa iskoomistootaki. 

Mii maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan 
iskanatapss kanatapi, nitao niitsi itsinsinaayaa mii 
maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan istsitsi.  
Nistapanisini, maa akitsikima nitao maatakottsitsinako 
aisaiksisttoo tsaahtao iihtaipoyo’pistsi oksinin’pi.

Nohkitso’p mii Aisawommitsska’sin Nitaokakihtsimaato’p 
itsinai’p maa iskoomistootowa akot’tsipoyi manistapss’pi. 
Asakano’p, maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan 
itsitsto’p aksikkimaa maa iskoomistootowa kami:

•	 Maa aksikimaa kaamsaitsinikatoos manistkoisspi, 
kaaksainihskatsi mattssitkiksi oomitsi 
nookatsookomoiyaa ami maatakotsaitsinitataako’p 
akakihtstimaan.

•	 Maa aksikimaa kaamitsinikoos mii asokinaki, 
asspommostaiksi, aokaki’tsii, a’po’toomoiyii 
iiyikoyaapiikoan, tsaahtao mii ohtasstakatai 
(paapakkaaksimotsiyaa tsaahtao 
kso’kowaimotsiyiaa)    

ISKOOMIISTOTOWAIKSI OTSITOOTKOIKSSPOWA 
AKAKIHTSIMAAN ANNO       CANADA
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Nitaokamanisto’p maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan
Naato’kaa akkottanistkoiko’p maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan, itootapi maa aksikimaa. Ni’tokskaa 
akokamanisto’p akohkoiko’p, aksnaoohkoiko’p. kii nii maatsiki, maa aokakihtsimaa kaamstaas maatkoikiss mii 
maatakotsaitsinitataako’p akakihtstimaan akotkoiki kaamkitapsoka’piis.

Akstamiyo’kii’p akaksaitsinitaako’piistsi
Akstamyo’kii’p akaksaitsinitaako’piistsi, Kitakssnaohsiihkato’p. 

Amoistsi akita’ptsi: 

•	 iskoomistootowaiksi
•	 iikamaanimyaa mii koomapi kii maatomai naanisikopottosstoyimiwaytsa
•	 Kana iskoomistootowaiksi maatomai naanisikopottosstoyimiwaytsa (maakaksaapotsi’p maanistkoomistoowayaa)

Maa iiyikoyaapiikoan aksnaiyiinapskoyii miitsi iskoomistootowaiksi kii iikamaanimyiaa kaamisawai’tsistsi mii 
akakihtsimaan.

ISKOOMIISTOTOWAIKSI OTSITOOTKOIKSSPOWA AKAKIHTSIMAAN ANNO CANADA

Asapatoopi

Kita-
akitsinaohss 
mii Itai’poyo’p

Maa aokakihtsimaa 
aksopowahtsi’satsi mii 
iskoomistootowaiksi 
tsaahtao iikamaanimy-
iaa kaamsstaasaa 
akahkoiko’p maatakot-
saitsinitaako’p akakiht-
stimaan

Maa iiyikoyaapiikoan 
aksopowahtsi’satsi 
iskoomistootowa kii 
iikamaanim kaams-
staasa akahkoiko’p 
maatakotsaitsinitaa-
ko’p akakihtstimaan 
kiii akoni’tsimmiaa.

Kaamsstaasa, mii akakihtstimaan 
aktsiihkatoo’p

Sawookamanistos, maatakohkoikiyaa 
mii akakihtsimaan (paap’tsitkoiko’p 
kaamitsooki noohkiitsim iskoomis-
totowaiksi akitsikkimaa).

Kaamokamanistoos, mii akakihtstimaan 
akahkoikiyaa.

Kaamsawiikamanistoos mii 
akakihtsimaan, akotsaipotsi’p 
(paap’tsitkoiko’p kaamitsooki 
noohkiitsim iskoomistotowaiksi 
akitsikkimaa).

Maa iskoomis-
tootowaiksi 
tsaahtao 
iikamaanimyiaa 
kaamitsipsta-
opisaa mii 
Itai’poyo’p.

Sawiitaopiss 
mii Itai’poyo’p 
maa iskoom-
istotowa 
tsaahtao maa 
iikamaanim



Aokamanistsoo’pistsi Akakihtsimaani
Kaamitsooki okamanistoom akahkoiki maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan akotkoikiyaa.  Maa aokakihtsimaa 
akopatoom kaamitasokaapis maa okamanistoom. 

Amoistsi akita’ptsi: 

•	 maa iskoomistotowa otsistkanistsstoyimi naanisikopotto
•	 maa iskoomistotowa tsaahtao maa iikamaanim maatohksiksikimaa mii akakihtsimaan
•	 paapitsoo’p ita’po’taki miitsi Itai’poyo’pistsi (akokakihtsimatoomiitsi, aokakihtsimaa.  Iiyikoyaapiikoan).

Maa iiikoyaapiikoan aksnaiyiinapskoyii miitsi iskoomistootowaiksi kii iikamaanimyiaa kaamisawai’tsistsi mii 
akakihtsimaan.

MAATAKOTSAITSINITAAKO’P AKAKIHTSIMAANISTSI

Asapatoopi

Paapitsoo’p 
oohtsiimani.

Maa 
aokakihtsimaa 
akopatoom 
miitsi 
oohtsiyoohtsi’p
istsi.

Maa aokakihtsimaa 
aksopowahtsi’satsi 
mii 
iskoomistootowaiksi 
tsaahtao 
iikamaanimyiaa 
kaamsstaasaa 
akahkoiko’p  
maatakotsaitsinitaak
o’p akakihtstimaan

Maa 
iiyikoyaapiikaon 
aksopowahtsi’satsi 
mii isinoahsi 
maatkoikiss mii 
maatakotsaitsinitaa
ko’p 
akakihtstimaan,

Maa isinaohsi 
kaamokamanistoos 
akahkoiko’p mii 
maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan 
kii akakihtsimaa 
kaamokamanistoos mii 
maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan, aksnai 
inapskooyii miitsi 
matapiiksi.

Maa isinaohsi 
kaamipaootsis mii 
maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan 
tsaahtao maa 
aokakihtsimaa 
kaamaniststsitakiss 
maataksnaokoiko’p mii 
maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan, 
maatakokamanisto’p.

Kitaakitsinaohss 
mii Itai’poyo’p

Maa 
iskoomistootowai
ksi tsaahtao 
iikamaanimyiaa 
sawiitsipstaopisaa 
mii Itai’poyo’p.  

Maa 
iskoomistootowai
ksi tsaahtao 
iikamaanimyiaa 
kaamitsipstaopis
aa mii Itai’poyo’p.



ISKOOMIISTOTOWAIKSI OTSITOOTKOIKSSPOWA AKAKIHTSIMAAN ANNO CANADA

Maa aokakihtsimaa tsaahtao akanistoka-
mani akahkoiko’p maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan? 
Maa aokakihtsimaa aksskska’tsim kaamatohkoikiss mii 
maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan, atsinakim mii 
iskoomistootowa/iikamaanimyiaa ototoitsiiihtaanistsi. 
Ikakawoo aksnai isskska’tsim, amoitsi: 

•	 Itotkoikiyaa Aksoka’pi otatsipoyssi
•	 kaamitapisskani maa iskoomistootowa, 

iikamaanimyiaa tsaahtao miitsi aokakihtsimaiksi 
otsinihska’sim kaamsanitso’p.

•	 kama’tohkoiko’p mii akakihtsimaan akahtsitsikimaa 
maa iskoomistootowa, iikamaanimyiaa tsaahtao 
miitsi aokakihtsimaiksi matakitotsi sayiipomapi.

•	 Akahsokitsinikato’p mii sawommitapiistsi kii 
miitsi iskoomistootowaiksi, iikamaanimyiaa, kii 
aokakihtsimaiksi iitsinsiiyaa mii aokakihtsimaato’p. 

Aksokotsi sawaoo’top tsaahtao akanooka-
pitsi’p mii maatakotsaitsinitaako’p  
akakihtstimaan?   
Maa iskoomistootowa, iikamaanim, tsaahtao miitsi 
aokakihtsimaiksi akkottaniyaa maatakohkoikiyaa mii 
maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan, tsaahtao 
akisawaoo’topi.  Aksnai ikaami inapskoyiiyaa 
mii Iyiikoyaapiikoan maatsipowatomokoowa. 
Maa iskoomistootowa tsaahtao iikamaanim 
akahkottawaysskohtoyiiyaa mii Iyiikoyaapiikoan 
maaksowaoo’toss tsaahtao maakanookapitsis mii 
maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan. 

Mii Itai’poyo’p kaamanitsiihtahsa mii akakihtstimaan 
akahsawiitapsayiipomaapi sotkoikissa mii 
maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan, aksnai 
inakimmyaa mii sinaohsin, maataksnaipoyiiyaa. 
Tsaahtao, mii Itai’poyo’p akssnaipoyo’yiiyaa 
kaamatsisawaoo’tosa tsaahtao maakanookapitsis.

.
Tsa nitai sawaoo’topi tsaahtao anookapitsi’p mii maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan? 

Atsina’pskowa mii Itai’opoyo’p 
isawaao’topi tsaahtao anookapitsi’p 
mii maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan.

Sawiitapsayiipomaapiiss mattsstiki matapi isksi-
kimaa mii maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan, 
mii maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan aksnai 
sawaoo’to’p tsaahtao anookapitsi’p.

Mii Itai’poyo’p kaamiksimstaasa maa 
aksikimaa paapisawiitapsokapi mii 
maatakotsaitsinitaako’p akakihtsti-
maan akssnaotsipoyiyaa.

Mii Itai’poyo’p akopatoomyaa kaamisawaoo’totsa 
tsaahtao anookapitsisa mii akakitsimaan aksakatsi-
kimaamayi miitsi matapi.

Mii maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan 
kaamisawooto’pi tsaahtao anookapits’p, maa 
Iyiikoyaapiikoan aksnaiyiinapskoyii mii otoi’ma.



MAATAKOTSAITSINITAAKO’P AKAKIHTSIMAANISTSI

Tsa nistapi miitsi maanisawaoo’topistsi  
mii maatakotsaitsinitaako’p  
akakihtstimaanistsi?
Mo’kaato’s naatsippo naikopotto, naatsippo, 
naatsippo niikopotto miitsi itapsawaoo’topistsi 
maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan maakitapsokapii 
miitsi iskoomistootowaiksi, iikamaanimyiaa, kii 
aokakihtsimaiksi. Miitsi isawaoo’topistsi akitap’tsiyaa 
amoitsi:

•	 Akokamai’sopowahtsisata miitsi iskoomistootowaiksi 
aahtkoiko’p mii maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan

•	 akahsokoohtowayaa miitsi iskoomistootowaiksi, 
iikamaanimyiaa, kii aokakihtsimaiksi ayaipoyissa kii 
ikimmayaa, inakowayaa kii inaimayaa.

•	 maakikkinapi nitaisawaoo’topi kii anookapitsi’p 
mii maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan 
aakanistsapatoopi

•	 Maa itaksikimaa mii maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan akottsinikooyii miitsi otsstakatai, 
isimitsinikatoom kii ookamani isspommstaan

•	 sopowa’potsitapitsi’p maa otoi’ma tsaahtao 
sawommitskasai otsiithtaanistsi maatakotkoiko’p 
kamakssiiniki tsaahtao isawaoo’topi mii 
maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan.

Isttsiipihkiniinaa Canada, a’ysskohtoyii Minister of 
Iyinnakapo’taksin kii Iyiikoyaapiikoaiksi anno Canada, 
naatsippo, naatsippo niisikopotto.
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Matanistapiiwatsi
Amo panokainattsi kakitsitsinitako’p Iskoomistoowaiksi Otsitootkoiksspowa. Maatakotsitkoiko’p mii Itai’poyo’p.  
Kitaksnai sopowahtsi’sata maa Iyiikoyaapiikoan tsaahtao miitsi otoitsikatoomi iyiikoyaapo’taksin.

•	 sopowa’potsitapitsi’p maataktoipiaa  
kaamaapo’kohpattskiss maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaan 

•	 Aksspommowayi iskoomistootowaiksi, 
iikamaanimyiaa, kii aokakihtsimaiksi istkoikiyaa 
mii maatakotsaitsinitaako’p akakihtstimaan kii 
sakasstaayaa akomanitaksikimaayaa.

Amoitsi isawaoo’topistsi aksamootap’koiko’p 
kii itapsstsiyaa mii maatakotsaitsinitaako’p 
akakihtstimaanistsi itsinai’piaa sections niiso 
naanisoy naao.niiso kii niiso naanisoy naao.nisito  ami 
Aisawommitsska’sin Nitaokakihtsimaato’p nitao matoomi 
akakihtsimaanistsi. 

Tsima akatsisopowahtsi’so’p?  
Kaamksinowaaniki maa iskoomistootowa, 
akotsspommooma. Kana Provinces kii territories 
asspommooyiyaa iskoomistootwaiksi kii 
kitakotsopowahtsi’satayaa.  Iskoomistoowaiksi 
Istaisspommowa Directory kitakotsspommoka 
kitakkooniss I’tsatsi Iskoomistoowaiksi istaisspommowa.

Kitakkakiksiniss kitsitokoiksspistsi amiitsi Canadian 
Iskoomistoowaiksi Otsitootkoiksspowa Akakihtsimaan, 
tsaahto kamaksopoyiniki,, ihtapipoyit Otsitasinaaksspi of 
the Federal Ombudsman for Iskoomistoowaiksi. 
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